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l. La certificacion de la formacion
profesional durante toda la vida
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La certificacion y sus caracteristicas

* La certificacion es el reconocimiento publico, formal y temporal de la capacidad
laboral demostrada por una persona, efectuado con base en la evaluacion de
sus competencias, en relacion a un estandar y sin estar necesariamente sujeto a
la culminaciéon de un proceso educativo.

* Caracteristicas
* Tener reconocimiento en el mercado laboral,
* Tener validez oficial,
* Realizarse con un procedimiento transparente,
* Actualizarse con periodicidad especifica,
* Independencia de los procesos de formacion, y

* Esta centrado en habilidades, destrezas, comportamientos y conocimientos
demostrados.
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El valor de la certificacion

* La certificacion es una forma de garantizar la competencia y de expresar el
nivel de competencia alcanzado;

* Para las personas, la certificacion representa una garantia de su
inversion en capacitacion, una mejorara en sus oportunidades de
movilidad laboral y un elemento adicional con significado en su
“status” proesional y personal;

* Para las empresas, es una forma de valorar la competencia de las
personas que podrian reclutar y de los resultados de su inversion en
capacitacion.
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Il. Estructura de los modelos de certificacion
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Diferentes modelos de certificacion

* El modelo de una parte se configura cuando los certificados son otorgados
al finalizar los procesos de formacién, por las mismas instituciones que la
brindaron. Es el caso, por ejemplo, de los llamados Certificados de Aptitud
Profesional (CAP). No obstante, en los procesos de evaluacién ha
participado la empresa.

* El modelo de dos partes. En los ambitos fundamentalmente académicos
suele ocurrir que, ademas del establecimiento educativo que emite vy
otorga el certificado, interviene una segunda parte, usualmente Ia
autoridad publica en materia educativa.

* La certificacion de terceria de parte. Cuando la expedicién del certificado
corre por cuenta de un organismo especializado, independiente de las
instituciones que participaron en la formacién, también de la forma en que
la persona construyd sus competencias, e incluso independiente de la
evaluacion misma o que los procesos de formacion, evaluacidon vy
certificacion se lleven a cabo por personas diferentes en una misma
Institucion.
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Diferentes modelos de certificacion ... (2)

Modelo de

una parte

Modelo de
dos partes

La certificacion

de terceria
de parte

No Si

o v
]Icgs;tnl;c;g(ljorg $ |dentificacién $ Formacion $ Evaluacion $ ¢Competente? $ Certificacion $ Registro

Experiencia .
1
Institucion
rectora/autoridad Ra‘n;l;acljon $ Registro
educativa gl
Formaciéon [ _ - T !
y/ao . Estandar |
experiencia o '
No
¥ _" si
Organismo Centros de . $ Entidad de |f‘> e e .
nacional rector Evaluacién $ é¢Competente? certificacion Certificacidn | ) Registro

1
] Calidad HE
1
1

Acreditacion

Iniciativa
WM’/MM&X;M 8



Los sistemas de certificacion de competencias de personas

* Un sistema de certificacion de competencia laboral es un arreglo
organizacional formalmente establecido en el cual se lleva a cabo el ciclo de
identificar, estandarizar, formar y evaluar las competencias de las personas.

* Permite la participacion de todos los oferentes de formacion, genera criterios
de coordinacidn para valorizar los certificados, crea mecanismos de
aseguramiento de la calidad y convoca la participacion de empleadores vy
trabajadores para su funcionamiento y definicion de necesidades formativas.

» Sistemas de certificacion de competencias de personas usualmente tienen
tres niveles:

e un nivel estratégico
e un nivel intermedio ejecutivo y

* un nivel operativo.
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Componentes de un sistema de certificacion
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lll. Modelos de certificacion propuestos
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Se proponen 4 modelos para lograr un mayor alcance y mayor oportunidad para las
personas que deseen obtener una certificacidon en las competencias de construccion
sustentable identificadas y desarrolladas en este proyecto:

Un modelo empresarial:
e Camara Mexicana de la Industria de la Construccion (CMIC)

Un modelo de capacitacion publico / privado
» Secretaria del Trabajo y Prevision Social

Un modelo educativo publico:
* Universidades Tecnoldgicas

El modelo del Sistema Nacional de Competencias (CONOCER)

X Iniciativa
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Modelo empresarial ... 1

Camara Mexicana de la Industria de la Construccion (CMIC)
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Modelo empresarial ... 2

* Este modelo de certificacion permite la participacion de todos los oferentes de
formacion de la Cdmara Mexicana de la Industria de la Construccion (CMIC),
genera criterios de coordinacidn para valorizar los certificados, crea mecanismos
de aseguramiento de la calidad y convoca la participacion de empleadores vy
trabajadores en la definicion de su funcionamiento y de las necesidades
formativas, conforme a los requerimientos de la industria.

* En este modelo el Instituto de Capacitacion de la Industria de la
Construccion (ICIC) y |la Fundacién de Indsutria de la Cosntruccion (FIC), se
encargan de la capacitacion y formacion de trabajadores, empresarios, y
profesionistas en activo;

* Son capaces de reconocer que las personas cuentan con el conocimiento
necesario que han obtenido a lo largo de la vida;
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Modelo empresarial ... 3

* Una vez determinado esto se procede al proceso de evaluacién de la
competencia y si el candidato es competente |la Entidad encargada de entregar
el certificado es el Instituto Tecnoldgico de la Construccion (ITC).

* Para que las personas puedan ir acumulando créditos en el sector educativo
formal, con base en RVOES o Acuerdo 286 a través de la Direccién General de
Acreditacidn e Incorporacion (DGAIR) y puedan obtener un grado en su
especializacion.

* El el Instituto Tecnoldgico de la Construccion (ITC), se encarga de formar,
evaluar y certificar a los estudiantes y profesionistas en activo en este proceso
lo hace con terceria de proceso en donde son personas diferentes las que
llevan a cabo cada uno de los procesos de formacion, evaluacidn y certificacion,
esto con el fin de garantizar la calidad y transparencia de los procesos.
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Modelo empresarial ... 4

Modelo de certificacion
empresarial
CMIC, ICIC, FIC, ITC

Instituto de Capacitacion de la Industria de la Construccion (ICIC)

Fundacion de la Industria de la Construccion (FIC)
Instituto Tecnoldgico de la Construccion (ITC)

Beneficios

La participacidon de empresarios y trabajadores genera
certidumbre;

Reconocimiento de los conocimientos y habilidades
aprendidas a lo largo de la vida de las personas;

Reconocimiento por el sector educativo formal;

Reconocimiento de la CAmara Mexicana de la Industria de la
Construccion (CMIC);

Mayor movilidad laboral;

Mayor agilidad en el desarrollo de competencias, contenidos y
desarrollo del modelo.

Mayor facilidad para ingresar al mercado laboral una vez
terminados sus estudios o aun sin terminar.

Mayor alcance y penetracion potencial en el sector de la
construccion; y

Costos para trabajadores absorbidos por cuotas

empresariales.
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Phosperidad Meéxico 16



Modelo de capacitacion publico / privado ...1

Secretaria del Trabajo y Prevision Social

CONTENIDOS DE CAPACITACION / ESTANDARES DE COMPETENCIA
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Modelo de capacitacion publico / privado ...2

Este modelo certificacidn se apoya en mecanismos establecido por el gobierno.

Los empleadores tienen la obligacién de capacitar a sus trabajadores de
acuerdo a la Ley Federal del Trabajo.

Este modelo permite la participacion de oferentes de capacitacion y convoca la
participacion de empleadores y trabajadores.

El modelo requiere el registro de los cursos de capacitacion relacionados con
los estandares de competencia para que los trabajadores puedan obtener el
reconocimiento de la Secretaria del Trabajo y Previsidon Social (STPS).

Con ello los empleadores cumplen con su obligacidn de dar capacitacion a sus
trabajadores.
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Modelo de capacitacion publico / privado ...3

* En este modelo participan diversos oferentes de capacitacion quienes se
encargan de inscribir sus cursos ya sea presenciales o a través de esducacion

a distanca (E-learning).

* Los oferentes se encargan de presentar los cursos a los empresarios, quienes
definen si son los adecuados para sus trabajadores.

* Una vez que los trabajadores toman el curso se les entrega un certificado de
capacitacion.

® Iniciati\{a
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Modelo de capacitacion publico / privado ...4

Modelo de capacitacién
publico / privado

Beneficios

Participacion de diversos oferentes de capacitaciony
gobierno a través de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social (STPS).

Reconocimiento emitido por STPS a traves de constancias
de capacitacion.

Reconocimiento por parte de los empresarios;

Cumplimiento de la obligacidon de los empresarios de dar
capacitacion a sus trabajadores;

Modelo formalmente establecido por el Gobierno;

Gran alcance dado que el modelo es abierto al publico en
general

Costos de formacidn y capacitacion.
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Modelo educativo publico ...1

Universidades Tecnoldgicas

ESTANDARES DE COMPETENCIA
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Modelo educativo publico ...2

Este modelo de certificacion permite la participacion del oferente de formacion
del Sistema de Universidades Tecnoldgicas en convenio con la Camara Mexicana

de la Industria de la Construccion.
Genera criterios de coordinacion para valorizar los certificados.
Crea mecanismos de aseguramiento de la calidad.

Apoya en la definicién de su funcionamiento y en el de las necesidades de
formacion de acuerdo de los requerimientos de la industria.

En este modelo el sistema de universidades tecnolégicas se encarga de la
formacion de estudiantes y de trabajadores, mandos medios y superiores que se
encuentran en educacion continua.
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Modelo educativo publico ...3

Una vez terminado el proceso de formacidn, se procede al proceso de
evaluacion y certificacidon de la competencia.

La CMIC se encarga de la evaluacion de la competencia.

El estudiante o la persona que se encuentra en educacion continua obtiene una
doble certificacién la del sector educativo publico y la del sector empresarial

El sector empresarial reconoce que cuenta con la competencia y esto permitira
a los estudiantes y trabajadores, mandos medios y superiores, poder ingresar y/
o progresar en el mercado laboral mas facilmente aun en el caso de no haber
terminado sus estudios.
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Modelo educativo publico ...4

Modelo educativo publico

Beneficios

Participacion de empresarios en el desarrollo de los
contenidos educativos;

Reconocimiento por el sector educativo formal,;
Reconocimiento por el sector empresarial;

Mayor pertinencia en el desarrollo de contenidos y
consecuentemente en la formacién profesional y técnica.

Mayor facilidad para ingresar y/o progresar en el mercado
laboral una vez terminados sus estudios o sin terminar.

Costos para estudiantes absorbidos por educacién publica.
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Modelo del Sistema Nacional de Competencias ...1

Sistema Nacional de Competencias
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Modelo del Sistema Nacional de Competencias ...2

Este modelo de certificacién se apoya en mecanismos establecidos por el
gobierno en el cual se lleva a cabo el ciclo de identificar, estandarizar,
formar, evaluar y certificar las competencias de las personas.

Este modelo permite la participacion de todos los oferentes formativos.
Genera criterios de coordinacion para valorizar los certificados.

Crea mecanismos de aseguramiento de la calidad.

Convoca la participacion de empleadores y trabajadores en la definicion de
su funcionamiento y en el de las necesidades formativas.
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Modelo del Sistema Nacional de Competencias ...3

El Sistema Nacional de Competencias para las personas se encarga de
la coordinacion de todos los agentes sociales;

En este modelo se lleva a cabo la evaluacion y certificacion de las
personas sin que estas hayan pasado por un proceso de formacion
formal para contar con personas mas competentes y mas productivas.

En el proceso participan Entidades de certificacidon y evaluacién de alto
prestigio que son definidas como soluciones y pueden llevar a cabo la
formacion, evaluacioén y certificacion a través de la terceria de proceso,
es decir las personas que llevan a cabo el proceso son diferentes y son
expertos.
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Modelo del Sistema Nacional de Competencias ...(4)

 También participan Organismos certificadores especializados que acreditan
centros de evaluacion y evaluadores independientes a este proceso se le llama
terceria de parte.

* Una vez que la persona se le ha evaluado si es competente se le entrega un
certificado que cuenta con el reconocimiento oficial a nivel federal.

* Este modelo cuenta con un sistema de aseguramiento de la calidad establecido
y normado por el CONOCER.

* Los certificados de competencia estan reconocidos por la Secretaria de
Educacion Publica.

 Le dan reconocimiento en el sector educativo formal a las personas que
cuenten con estos.
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Modelo del Sistema Nacional de Competencias ...5

Modelo del Sistema
Nacional de
Competencias

Beneficios

Participacidon de empresarios, trabajadores, gobierno y sector
educativo; esto genera certidumbre;

Reconocimiento de los conocimientos y habilidades
aprendidas a lo largo de la vida de las personas;

Reconocimiento del sector educativo formal;
Reconocimiento del mercado laboral;
Mayor movilidad laboral para los trabajadores.

Modelo formalmente establecido por el Gobiernoy con la
participacion de agentes sociales.

Mayor facilidad para ingresar al mercado laboral para
estudiantes.

Mayor alcance por que esta abierto al publico en general.

Costos de evaluacién y certificacion.
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IV. Consideraciones para implantacion
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Para la implantacion de los modelos propuestos, se debe
considerar impacto potencial y tiempo de ejecucion

* Eltiempo de ejecucion y el impacto potencial de la puesta en marcha de
los modelos, son variables que determinaran las acciones y grado de
participacion de los actores publicos y privados relacionados.

* En funcion a dichas variables, se proponen tres olas de implantacidn:

* Primera Ola - Modelo Empresarial. Se estima un alto impacto en
corto plazo

* Segunda Ola - Modelo de Capacitacion publico / privado de la

* y Modelo del Sistema Nacional de Competencia. Se estima un
impacto medio a mediano plazo.

* Tercera Ola - Modelo de Educacidn Publica. Se estima un impacto
alto a largo plazo.
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Tiempos de ejecucion
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Los modelos de certificacion propuestos, ofrecen diversos
beneficios...

» Participacion de agentes clave de los sectores empresarial, laboral,
educativo y gobierno.

* Reconocimiento de las certificaciones por parte del sector privado o de
las instituciones educativas y de trabajo del estado.

* Aceptacion en el mercado laboral.
* Amplio alcance y cobertura.

* Costos accesibles para usuarios.
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...diferenciados para cada Modelo

Beneficios

Participacidon de empresarios y trabajadores (contenidos / formacién / evaluacion / certificacion)

Participacidn cuatripartita de empresarios, trabajadores, gobierno y sector educativo

Reconocimiento de los conocimientos y habilidades aprendidas a lo largo de la vida de las personas

Modelo

Empresarial

Modelo
Educativo
Publico

Modelo de
Capacitacion
publico /
privado

Modelo del
Sistema
Nacional de
Competencias

Reconocimiento en el sector educativo formal

Participacién amplia y abieta de oferentes de capacitacion

Reconocimiento de la CMIC / empresarios

Reconocimiento en el mercado laboral

Reconocimiento de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social

Pertinencia en el desarrollo de contenidos

Movilidad Laboral

Factibilidad para ingresar al mercado laboral una vez terminados sus estudios o sin terminar

Agilidad en el desarrollo de competencias, contenidos y desarrollo de su modelo

Mayor alcance y penetracidn potencial en el sector de la construccion

Amplia cobertura por que esta abierto al publico en general

Costos accesibles

Cumplimiento de los empresarios con su obligacién de dar capacitacion a sus trabajadores

Modelo formalmente establecido por el Gobierno
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